Bitte zuriicksenden an: E M P U R® ®
Fax: 02683 96062-739 Geniax

E-Mail: geniax@empur.com

Bedienung lhres Geniax-Systems iiber das Internet:

Antrag zur Freischaltung in der Geniax-Fernzugriffszentrale

Zur Nutzung lhres Systems liber das Internet ist eine Anmeldung des zu nutzenden Objektes und des Nutzers in der Geniax-
Fernzugriffszentrale bei der EMPUR® Produktions GmbH erforderlich.

Fir die Verwaltung lhres Nutzerprofiles muss eine Registrierung der Lizenz (Geniax Licence-key) in der Geniax-Fernzugriffs-
zentrale bei der EMPUR® Produktions GmbH erfolgen und eine Datenschutzerklarung vorliegen.

Die Seriennummer des Geniax Licence-keys (z.B. 1-1234567) finden Sie auf dem USB-Steckschaft Ihres Licence-keys.

Bei der Nutzung lhres Geniax-Systems von Dritten tiber das Internet (z.B. den Fachhandwerker fiir Wartungszwecke) muss dieser
Nutzer separat angemeldet werden.

Sollten Sie die Mdglichkeit des technischen Supports durch den Werkskundendienst der EMPUR® Produktions GmbH nutzen
wollen, ist eine Einwilligung der Freischaltung lhres Nutzerprofiles notwendig.

Anmeldung in der Geniax-Fernzugriffszentrale

Nach erfolgreicher Anmeldung lhres Objektes und der Registrierung Ihres Lizenzschliissels (Geniax Licence-key) stecken Sie den
Licence-key in einen freien USB-Anschluss lhres PCs/Laptops.

Starten Sie anschlieBend den Geniax SysManager. Halten Sie das im Zuge der Registrierung zugesandten Passwort und den
Benutzernamen bereit, um sich erstmalig an der EMPUR® Geniax-Fernzugriffszentrale anzumelden.

ACHTUNG:

Wir bitten um vollstandige Angaben, damit unnotige Riickrufe und Terminverzégerungen vermieden werden! Ebenso bitten wir
um unverziigliche Mitteilung von Anderungen der nachfolgend aufgefiihrten Daten, um etwaige Kommunikationsprobleme zu
vermeiden.

Die mit * markierten Felder sind Pflichtfelder.
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EMPUR Geniax

0 Anmeldung zur eigenen Nutzung

Hiermit beantrage ich,

Name/Vorname*:

EMPUR® Kd.Nr. (falls vorhanden):

StralRe*:

PLZ/Ort*:

Land*:

Telefon:

Telefax:

Mobilnummer:

E-Mail*:

gewlinschter Benutzername*:

Seriennummer Licence-key*:

die Freischaltung der unten aufgefiihrten EMPUR® Geniax Anlage zur Nutzung mittels Internet iber das EMPUR® Geniax Portal.
Die von mir unterschriebene Datenschutzvereinbarung EMPUR® Geniax ist Grundvoraussetzung fiir diesen Antrag und ist diesem
beigefiigt.

O Ich stimme einer Freischaltung des Werkskundendienstes der EMPUR® Produktions GmbH auf meine Anlage im Falle einer
Supportanfrage zu.

Ort, Datum Unterschrift
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Einbauort/Objekt

Name des Objektes*:

Equipmentnummer EMPUR?® (falls vorhanden):

Seriennr. Geniax Server (falls vorhanden):

wn

StralRe*: 5
EI

PLZ/Ort*: o
I

Land*: g
&L

Eigentiimer: Name: E
N

=4

Telefon: &

©

s

Ansprechpartner: Name: &
2

Telefon: 2

E:

Installateur: Name: ®
o

Telefon: 3

&

e
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EMPUR Geniax

O Anmeldung zur Nutzung durch Dritte

Hiermit bevollmachtige ich,

Name/Vorname*:

(EMPUR® Kd.Nr. falls vorhanden):

StralRe*:

PLZ/Ort*:

die EMPUR® Produktions GmbH zur Freischaltung des unten genannten Fremdnutzers Herrn/Frau

Name/Vorname*:

(EMPUR® Kd.Nr. falls vorhanden):
Stralle*:

PLZ/Ort*:

Land*:

Telefon:

Telefax:

Mobilnummer:

E-Mail*:

Gewlinschter Benutzername*:

Seriennummer Licence-key*:

zur Nutzung der aufgefiihrten Anlage lber das Internet. Ich bin ausdriicklich darauf hingewiesen worden, dass die EMPUR®
Produktions GmbH bei diesem Zugriff durch den von mir benannten Fremdnutzer die Sicherheit der Daten nicht gewahrleisten
kann. Mir ist weiter bekannt, dass jegliche Haftung der EMPUR® Produktions GmbH bei einem Zugriff mittels und/oder Widerruf
des Zugriffs mittels Internet durch den unten genannten Fremdnutzer ausgeschlossen ist. Ich bin weiterhin darauf hingewiesen
worden, dass die Anmeldung an der Geniax-Fernzugriffszentrale des unten genannten Fremdnutzers jederzeit widerrufen werden
kann und die EMPUR® Produktions GmbH nicht verpflichtet ist, mich hiervon zu unterrichten. Die von mir unterschriebene Daten-
schutzvereinbarung EMPUR® Geniax ist diesem Antrag beigefiigt.

O Ich stimme einer Freischaltung des Werkskundendienstes der EMPUR® Produktions GmbH auf meine Anlage im Falle einer
Supportanfrage zu.

Ort, Datum Unterschrift

FB-G-008_Freischaltung_Geniax-Fernzugriffszentrale_3_210115
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EMPUR Geniax

Einbauort/Objekt

Name des Objektes*:

Equipmentnummer EMPUR? (falls vorhanden):

Seriennr. Geniax Server (falls vorhanden):

Stralle*:

PLZ/Ort*:

Land*:

Eigentimer: Name:
Telefon:

Ansprechpartner: Name:
Telefon:

Installateur: Name:
Telefon:

HINWEIS:

Der Fernzugriff kann jederzeit vom Eigennutzer und/oder Fremdnutzer des Fernzugriffs und/oder Eigentimer des Objektes wider-
rufen werden. Der Widerruf hat schriftlich zu erfolgen an die:

EMPUR® Produktions GmbH
Geniax

Industriepark Nord 60
D-53567 Buchholz-Mendt

FB-G-008_Freischaltung_Geniax-Fernzugriffszentrale_3_210115
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EMPUR Geniax

Datenschutzerklarung der EMPUR® Produktions GmbH fiir Geniax

lhr Datenschutz ist unser Anliegen

Wir freuen uns lber lhr Interesse an unserem Unternehmen und unserem Produkt EMPUR® Geniax und méchten, dass Sie sich bei
der Nutzung unseres Produktes EMPUR® Geniax auch hinsichtlich des Schutzes lhrer personenbezogenen Daten sicher fihlen.
EMPUR® Geniax ermdglicht die dezentrale Steuerung lhrer Heizungsanlage. Die Rdume kdnnen individuell nach Ihren Bedirf-
nissen beheizt werden. Jedoch kann es im Fall einer Systemstorung, eines Systemupdates oder im Rahmen von Serviceleistun-
gen erforderlich sein, dass Daten wie Temperaturen, Heizverhalten, An- und Abwesenheiten ausgelesen werden. Weiter kann es
erforderlich sein, dass Diagnosedaten wie Drehzahlen, Fehlermeldungen etc. ausgelesen werden miissen. Die Beachtung der
Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes ist fiir uns eine Selbstverstéandlichkeit. Wir mochten, dass Sie wissen, wann wir
welche Daten unter Umstdanden erheben und wie wir sie dann verwenden. Wir haben technische und organisatorische Maf3-
nahmen getroffen, die sicherstellen, dass die Vorschriften liber den Datenschutz sowohl von uns als auch von den von uns
beauftragten Dienstleistern beachtet werden.

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Informationen zu lhrer Identitdt. Hierunter fallen z.B. Angaben wie Name, Adresse, Telefon-
nummer oder die E-Mail-Adresse. Dariiber hinaus speichern und verarbeiten wir nur Daten, die Sie uns freiwillig oder automatisch
zur Verfligung stellen. Sofern Sie Serviceleistungen in Anspruch nehmen, werden in der Regel nur solche Daten erhoben, die wir
zur Erbringung der Leistungen bendtigen, wie z.B. Diagnosedaten. Soweit wir Sie um weitergehende Daten bitten, handelt es sich
um freiwillige Informationen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschlieBlich zur Erfiillung des nachgefragten
Service und zur System- und Qualitatsverbesserung.

Zweckbestimmung der personenbezogenen Daten

Die von lhnen zur Verfiigung gestellten personenbezogenen Daten verwenden wir grundsétzlich, um unsere Leistungen zu
erbringen. Dartliber hinaus kann es zur weiteren Verbesserung unseres Leistungsangebots aulerdem erforderlich sein, dass wir
oder ein von uns beauftragtes Dienstleistungsunternehmen diese personenbezogenen Daten verwenden. Wir werden |hre per-
sonenbezogenen Daten weder an Dritte verkaufen noch anderweitig vermarkten. Dies betrifft nicht die von lhnen eventuell separat
schriftlich freigegebenen personlichen Daten zu EMPUR® eigenen Werbemalinahmen.

Zweckgebundene Verwendung

Wir werden die von Ihnen zur Verfligung gestellten (im Fehlerfall unter Umstédnden online im Rahmen eines Fernzugriffs) per-
sonenbezogenen Daten nur fiir die lhnen mitgeteilten Zwecke erheben, verarbeiten und nutzen. Ein automatisierter Abgleich
erfolgt nicht. Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nicht ohne Ihre notwendige Einwilligung.

Die Erhebungen von personenbezogenen Daten sowie deren Ubermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institutionen und
Behorden erfolgen nur im Rahmen der einschlagigen Gesetze bzw. sofern wir durch eine gerichtliche Entscheidung dazu ver-
pflichtet sind. Unsere Mitarbeiter und die von uns beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit
und zur Einhaltung der Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes verpflichtet.

Sicherheit

Wir haben technische und organisatorische SicherheitsmalRnahmen getroffen, um lhre personenbezogenen Daten vor Verlust,
Zerstorung, Manipulation und unberechtigten Zugriff zu schitzen. Alle unsere Mitarbeiter und alle an der Datenverarbeitung be-
teiligten Dritten sind auf das Bundesdatenschutzgesetz geschult und dem vertraulichen Umgang mit personenbezogenen Daten
verpflichtet.

Im Falle der Erhebung und Verarbeitung personlicher Daten werden die Informationen in verschliisselter Form Ubertragen, um
einem Missbrauch der Daten durch Dritte vorzubeugen. Unsere SicherungsmalRnahmen werden entsprechend der technolo-
gischen Entwicklung fortlaufend Gberarbeitet.
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EMPUR Geniax

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Sicherheits- und DatenschutzmaRnahmen zu verdndern, soweit dies wegen der tech-
nischen Entwicklung erforderlich wird. In diesen Fallen werden wir auch unsere Hinweise zum Datenschutz entsprechend
anpassen. Bitte beachten Sie daher die jeweils aktuelle Version unserer Datenschutzerklarung EMPUR® Produktions GmbH fir
EMPUR?® Geniax (abrufbar auf unserer Homepage: www.empur.com/impressum).

Auskunftsrecht

Sie kdnnen jederzeit Auskunft liber die von uns Uber Sie gespeicherten Daten bekommen. Bei Bedarf wenden Sie sich bitte
schriftlich oder per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten der EMPUR® Produktions GmbH.

Widerspruchs- und Loschungsrecht

Weiterhin kdnnen Sie jederzeit lhre Zustimmung zur Erhebung und Speicherung lhrer personenbezogenen Daten durch uns
widerrufen oder die Loschung lhrer Daten verlangen. Bei Bedarf wenden Sie sich bitte schriftlich oder per E-Mail an den unten
genannten Datenschutzbeauftragten der EMPUR® Produktions GmbH. Wir miissen allerdings darauf hinweisen, dass dies Aus-
wirkungen auf die Nutzung unseres Produktes EMPUR® Geniax haben kann, wenn ein Fehler im System auftritt.

Fragen, Anregungen, Beschwerden

Wenn Sie weitergehende Fragen zu unseren Hinweisen zum Datenschutz und zur Verarbeitung lhrer personlichen Daten haben,
konnen Sie sich ebenfalls direkt an den Datenschutzbeauftragten der EMPUR® Produktions GmbH wenden. Er steht Ihnen auch
im Falle von Auskunftsersuchen, Anregungen oder bei Beschwerden als Ansprechpartner zur Verfiigung.

Kontaktinformation: EMPUR® Produktions GmbH
Datenschutzbeauftragter
Industriepark Nord 60
D-53567 Buchholz-Mendt
E-Mail: datenschutz@empur.com
Fax: +49 (0) 2683 96062-99

Einverstandniserklarung:
Ich bin damit einverstanden, dass meine erhobenen personlichen Daten (Name, Anschrift etc.) von der EMPUR® Produktions

GmbH und ihren Partner- und Tochterunternehmen im Rahmen der Erbringung der Leistungen gespeichert, verarbeitet und ge-
nutzt werden.

Vorname, Name Funktion
Adresse

Telefon E-Mail

Ort, Datum Unterschrift
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